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GRATULAC]JE!

Zareczyliscie sie i planujecie Slub oraz wesele. Ciesze sie, ze
zdecydowaliscie sie zakupi¢ tego PDFa - ten dokument
przeprowadzi Was przez caty proces od poszukiwania

odpowiedniego rzemiesInika cukierniczego, az do
podpisania korzystnej dla Was umowy.

Umowa z cukiernikiem to kolejny wazny element przy
planowaniu Waszego sSlubu i wesela. Na 99% przyjec
weselnych pojawia sie tort (w réznych formach), zatem w
Waszym interesie lezy zawarcie korzystnej dla Was umowy.

| chociaz ustalenia ustne sg oficjalnie uznawane za
obowigzujgce, to w praktyce ciezko jest udowodnic
obietnice sktadane Wam przez ustugodawce przed
podpisaniem umowy. Dodatkowo po jej podpisaniu ciezko
bedzie Wam wynegocjowac rozne zmiany. Niestety, z
naszego doswiadczenia wynika, ze umowy z
ustugodawcami po pierwsze w 90% przypadkdéw sg
jednostronne - majg za zadanie chroni¢ wytgcznie interes
ustugodawcy, nie Wasz. Ponadto czesto sg bardzo
oszczedne i nie zawierajg wielu informacji - to réwniez jest
na korzys¢ ustugodawcy, ktéry w razie Waszych roszczen
zastania sie brakiem danych ustalen w umowie.
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Ponizej przygotowaliSmy dla Was wiele cennych informacji,
ktére pomogg Wam uchronic sie przed
niedopowiedzeniami.

UWAGA! Zanim jednak przejdziemy do spotkanh z
cukiernikami - stworzcie liste gosci! PoSwieccie czas na
doktadne jej przygotowanie i przedyskutowanie.
Niedoszacowanie liczby gosci przed podpisaniem umowy to
jeden z najczestszych i najbardziej kosztownych bteddw
Pary Mtodej!

Jezeli macie juz liste gosci i jesteScie umowieni na
degustacje lub spotkania - zacznijmy od listy, ktérg radzimy
wypetnia¢ na kazdym spotkaniu. Zadawaijcie te pytania i
oczekujcie konkretnych odpowiedzi. Nie zostawiajcie
niedopowiedzen. Jezeli odpowiedzi sg lekcewazgce lub
wymijajgce - nie wrdzy to niczego dobrego.
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LISTA PYTAN

1.Jak wyglada oferta cenowa w zaleznos$ci od rodzaju
tortu.
2.Jak wyglada oferta cenowa za stodki stot?
3.Jakich uzywajg produktédw do sporzgdzania
stodkosci?
4.Czy jest z gory wyznaczony termin degustacji, czy
mozna poprosic o jej przygotowanie w dogodnym dla
Was terminie?
5.Czy koszt degustacji zostanie pozniej odjety od kwoty
zamowienia na wesele?
6.Jak wygladajg patery na torty i naczynia na stodki
stéf? W jakich stylach sg?
7.Czy jest pobierana kaucja za naczynia? W jakiej
wysokosci?
8.Czy dowdz i rozstawienie stodkosci jest wliczone w
cene?
9.Czy stodkosci sg przewozone w odpowiednich
warunkach (np. termoboxy, chtodnia)?
10.Czy w cenie sg dodatki na tort np. zywe kwiaty,
topper?
11.Do kiedy mozna zwiekszy¢ lub zmniejszy¢
zamoéwienie?
12.Do kiedy trzeba wybrac¢ smak i podac szczegoty
odnosnie wygladu stodkosci?
13.Czy jest mozliwos¢ spersonalizowania wygladu
stodkosci/tortu?
14.Czy mogg Panstwo przygotowacd dla nas smak,
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ktérego nie ma w ofercie?
15.Czy wigze sie to z dodatkowymi kosztami?
16.Co z zadatkiem w przypadku COVID i braku
mozliwosci zorganizowania wesela?
17.Czy w przypadku przetozenia wesela na inny
termin zadatek przechodzi na nowy termin?
18.Co w przypadku zmniejszenia liczby gosci
a) w przypadku odgdrnego okreslenia ilosci gosci
b) jesli wiekszos¢ gosci odmdwi przybycia
19.Czy wykonujg Panstwo stodkosci odpowiednie dla
alergikow/wegan/oséb chorujgcych na cukrzyce?
20.Czy sg Panstwo w stanie wykonac w przeciggu 2-
3h nowy tort, choéby symboliczny, gdyby tamten
ulegt uszkodzeniu na sali / przy serwowaniu?
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INNE

To juz koniec najwazniejszych pytan, ktére powinniscie
zadac cukiernikowi przed podpisaniem umowy. Teraz
czas na kilka tipéw od wedding plannera:

Co warto sprawdzi¢ przed podjeciem decyzji /
podpisaniem umowy?

1.Jak stodkosci prezentujg sie wizualnie?

2.Czy smakowo trafiajg w Wasze gusta?

3.Poproscie o pokazanie dotychczasowych realizacji -
zwroccie uwage na estetyke.

4.Sprawdzi¢ czy wybrany przez Was cukiernik potrafi
zrobi¢ stodkosci nawigzujgce stylizacyjnie do
Waszego przyjecia - osoby specjalizujgce sie w
tortach typu naked, ktére nie majg realizacji w stylu
glamour mogg nie poradzi¢ sobie z udekorowaniem
go w satysfakcjonujgcy Was sposob. Podobnie ma sie
sytuacja jesli marzycie o nowoczesnych stodkosciach
a cukiernik, z ktérym rozmawiacie proponuje Wam
blachy ciast typu szarlotka.

Co powinno zostac¢ zawarte w umowie?

1.110s¢ porgcji i rodzaj tortu, rodzaj i ilos¢ stodkosci
2.Suma zamowienia

3.Ewentualne koszty dodatkowe (dojazd, dekoracja)
4.Sposob rozliczenia
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5. Kto dowozi stodkosci i kto je rozstawia (wy czy
cukiernia?)

6. Ewentualna kaucja za naczynia, sposob i termin jej
przekazania oraz zwrotu.

7. Kto dokonuje zwrotu naczyn - wy czy cukiernia?

8. Styl zamawianych przez Was stodkosci

CO DODATKOWO WARTO WIEDZIEC?

1.Cukiernik w dniu dostarczenia tortu / stodkosci
powinien wystawi¢ Wam WZ/paragon/fakture, ktorg
bedziecie musieli okazac lokalowi, w ktérym
organizujecie przyjecie. Bez tego dokumentu lokal
moze nie zgodzi¢ sie na przyjecie i zaserwowanie tych
stodkosci.

2.Nigdy nie wptacajcie zadatku/zaliczki przed
podpisaniem umowy.

3.Jesli chcecie poprosi¢ o znizke - prawdopodobnie nie
uda Wam sie jej wynegocjowac (no chyba, ze
zamawiacie tort i stodki stét na 500 osoéb) ale
prawdopodobnie uda Wam sie wynegocjowac odbidr
naczyn po weselu w cenie zamowienia lub dowéz do
50km gratis. Szczegdlnie przy weselach powyzej 150
gosci.

4.W przypadku ptatnosci gotowkg w dniu $Slubu, zawsze
miejcie przygotowane potwierdzenie ptatnosci, ktore
cukiernik powinien Wam podpisac. To dowdd dla
Was, ze jestescie rozliczeni, w przeciwnym wypadku
nie ma zadnego dowodu na to, ze uregulowaliscie
ptatnosc.

Agencja Plan My Wedding www.planmywedding.pl tel. 606-80-70-88
6



Trzymam kciuki, abysScie szybko i tatwo znalezli swojego
wymarzonego ustugodawce, ktory spetni Wasze
oczekiwania. Jesli chcecie w dniu Slubu nie martwic sie
przebiegiem catego dnia - napiszcie do nas i zapytajcie o
koordynacje dnia Slubu.

Idalia Czarnocka
wedding planner & designer

Cztonek Polskiego Stowarzyszenia
Konsultantéw Slubnych

tel. +48 606 80 70 88
biuro@planmywedding.pl
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